Fir jeden Arbeitsschritt
werden die Kosten in
Mahngebuhr, Evidenz -
gebuhr, Porto und Zinsen
mitgefihrt.

Somit ist eine
Kostenaufstellung auf
Knopfdruck jederzeit

moglich.

Die Installation, Einrichtung
und anschlieBende Schulung

erfolgt direkt von einem

Vertriebspartner.

Datenuibernahmen aus
einem bestehenden System
sind prinzipiell moglich,
bedurfen aber einer
vorherigen Absprache,
Sichtung des Bestandes und

eines eigenen Projektes.

Automatische Zahlungsaufteilung

Anhand eines vorher festgelegten Aufteilungsschliissels, werden eingehende Zahlungen automatisch aufgeteilt.
Manueller Eingriff ist aber jederzeit mdglich.

Dokumenten Management

Emails oder ein Handgeschriebener Brief einfach einem Geschéftsfall zuordnen. Per Drag & Drop oder mit
eigenem Scan-Interface. Wird automatisch zum GF oder zum Klient hinzugeftgt.
Treuebonus / Erfolgshonorar

erhoht die Kundenbindung

Verzinsung mit variablen Basiszinssatz + prozentuelle n Aufschlag
Durch unsere Service-Server werden die wechselnden Basiszinsatze automatisch angepasst.

SMS / eMail-Versand

Direkter SMS- und eMail - Versand aus Inkass.S4B

Kundeneinsicht / Weblnterface

Informationen fir den Klienten rund um die Uhr tbers Internet

Individuelle Anpassungen an firmenspezifische Gegeb enheiten
Anpassungen an Firmeninterne Ablaufe sind kein Problem

Individuelle / Manuelle Geschéftsfall-Bearbeitung

Backoffice Betreuer kénnen jederzeit in den Workflow eingreifen.

Schnittstellen

Excel, Buchhaltung, V3, Elba, DeltaVista, Rieger Software, ...

Datenlmport per Schnittstelle

Klient ibermittelt Ihnen seine Félle per Datentrager, egal welches Format

Flexible Kostentabellen & Arbeitsschritte

Klient A hat andere Mahntexte als Klient B, der sogar noch eine andere Kostenstruktur hat...

Schuldner / Adress-History

Samtliche Adress-Anderungen werden chronologisch aufgezeichnet

Leistungsfahige moderne Datenbank

MS SQL-Server 2005 oder 2008

Kostentransparenz

Fir jeden Arbeitsschritt werden die Kosten aufgeschliisselt. Somit ist eine Kostenaufstellung auf Knopfdruck
jederzeit moglich.

uvm...

Vertrieb Deutschland

Beratung & Support

Vertrieb Austria

Entwicklung, Beratung & Support

DGH-Soft -Ditmar Gerriets
ImSachsendorf 5a

D-21698 Harsefeld

Tel.: +49 (0)4164 / 509 712
Fax: +49.(0) 3212 122 278 1
www.DGH-Soft.de,
www.inkassS4B.de

AW EDV-Service | edvw
Breitenau 20

AUT - 4624 Pennewang

Tel.: +43 (0)699 / 17 222 000
Fax: +43 (0)7245/ 26 00 2
www.edvw.at

Fir weitere Fragen oder einen kostenlosen Vorfuhrtermin stehen wir Ihnen jederzeit gerne zur Verfiigung.

AUSGABE

Durch den enormen
Leistungsumfang kénnen wir
jeden Bereich der Inkasso-
Branche abdecken.

Jedoch kénnen Sie unser
Programm so anpassen,

dass Sie lhre "personliche

Arbeitsweise" nicht

aufgeben missen.

Das sichert Ihnen den

nétigen Vorsprung

gegenuber dem Mitbewerb.

Pro Klient maglich,
d.h.

Klient A mochte fur seine
Schuldner 3 Mahnschritte;
Klient B wiinscht aber 5
Mahnschritte mit weniger
Kosten. Sie kdnnen
individuelle automatische
Tatigkeiten (Workflow) mit
unterschiedlichen
Kostenstrukturen pro Klient

anwenden.

FLEXIBEL

LEISTUNGSSTARK

INDIVIDUELL
PRODUKTIV

INKASS.S4B

Inkass.S4B ist die professionelle Losung fur
jedes Inkasso Buro. Die erste Vorganger-
Version wurde vor 30 Jahren eingesetzt.
Aufbauend auf dieses Know-how und die
langjahrigen Erfahrungen im EDV-Bereich
wurde Inkass.S4B an die Bedirfnisse
unserer Kunden und an die Erfordernisse
des Marktes komplett neu entwickelt. Im
Vordergrund standen die einfache Bedienung
des Programms und die Datensicherheit.

Egal ob Sie 30 oder 30.000 Geschéftsfalle
pro Tag verarbeiten, schon nach einer kurzen
Einarbeitungsphase  kénnen  Sie  alle
Funktionen produktiv einsetzen.
Durch die

Unterstiitzung und unserer

Kombination von

Ablaufplanung ist es unmdéglic

/ Akt zu Gbersehen.

igenen Text
t, oder besondere
Sie konnen dies alles

e Hilfe eines Technikers selbst

Software for Business

InfoFolder fur Inkasso-Software

Ubersicht
Ubersicht
Highlights |
Highlights Il

lhr Vorteil

Inkass.S4B  gibt es in zwei Varianten
Starterpaket: Ein gewisses Kontingent von
Geschéftsfallen  (z.B. 2500/5000/7500/...)
Welches jederzeit bei Bedarf erhoht werden
kann.

Businesspaket: max. 20 Arbeitsplatze und
eine unbegrenzte Anzahl von
Geschéftsfallen.

Durch unsere Module kénnen

Leistungsumfang jederzeit er

Standards und

ostentabellen
n die "Arbeitsweise

ros" einfach angepasst
ch optionale Module / Ergéanzungen
kénnen Sie den Leistungsumfang enorm

vergréRern und individualisieren.

Durch diese Flexibilitat von Inkass.S4B
benutzen zwar alle das gleiche Grundmodul,

aber mit wenigen Einstellungen, die Sie

jederzeit selbst vornehmen kodnnen, haben

Sie lhre ganz personliche Version.



Do it yourself

Fir die Abwicklung
samtlicher Druckaufgaben
verwenden wir Crystal
Report (SAP).

Dieses weltweit im Einsatz
befindliche Produkt gewéhrt
die héchste Zuverlassigkeit
aber auch eine einfache
Bedienung.

Nach kurzer Zeit werden Sie
merken, wie einfach es sein
kann verschiedene
Ausdrucke zu verandern ,
aber auch neue zu erstellen.
Unser Service;

Sie bekommen von uns alle
bendtigten
Standardformulare bis zur
dritten Mahnung.

Bendtigen Sie
Spezialformulare (z.B.
Duplex Druck, mehrseitiger
Druck...) erstellen wir auch
gerne auf FixkostenBasis

diese fir Sie.

Um immer am aktuellen
Stand zu sein oder den
gesetzlichen Vorschriften zu
entsprechen, bieten wir
lhnen einen
Betreuungsvertrag an.
Dieser beinhaltet einen
(pauschalen) Support per
eMail sowie einen
(begrenzten) telefonischen
Support. Mit Hilfe der
Fernwartung betragt unsere
du

Reaktionszeit zwei

schnittliche

Arbeitstage.
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die

Mittels Phonetischen &
Standard Such- Algorithmen
ist die Dubletten-Kontrolle im
Schuldnerstamm ein

Kinderspiel....

Phonetische Suche
Mdller, Mihler , Mueller,

Egal, wir finden jeden...

Stammdaten mit einem
Doppelklick zur direkten
sofortigen Bearbeitung geoffnet
werden. Sie mussen die
-Kommandozentrale* nicht
verlassen.

6)Notizfeld

Firmeninterne Notizen welche
den aktuellen  Geschaftsfall
betreffen, Notizen fur den

Kollegen der den Fall Gibergeben
bekommt.

Zahlungen verbuchen
Zahlungen werden detailliert

aufgeschlisselt und gebucht.
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Wir passen uns an...
Anderung der Inkasso -Gebiihren
ist in Zukunft far Sie kein Problem
mehr.

Zusatzlich  konnen Sie lhren
Kunden noch das Service einer
Individuellen Kostenstruktur sowie
individuellen Mahntexten

anbieten.

\omu Arbeitsschritte

B

Aibeitsschiitt I | STA KuzBesch. MA1 | Kerneeichen | 10/

Bezeichnung |1 Mahnung | Fist fiir A5 (T age] 0
—

Ausgabe Drucker  [Canen Inkjet 865 -

Erveitert |

|Auto
STA_Mahnung.ipt

Ausgabe-Fach

Standard Formular

Kugb  KZ Bezsichnung
10 1. Mahrung
2012 Mahrung

0|3 Mahnung

STA | MA3 [STA_Mahnungd.ipt

| Mahnung Nimmersatt | Susannne
Jedes Schreiben kann mit
einem Barcode versehen
werden.

Da fir jeden Klienten eigene

Schreiben verfasst werden

kénnen, speichern wir
automatisch das Formular zu

jedem Schreiben ab.
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Anforderungen an Ihr System

Arbeitsplatz:

%) &%

#

-

\

Datenbank gespeicherten

Rohdaten kann jederzeit ein

identer  Nachdruck erstellt
werden.

Weitere Highlights sind;
Erstellen eines Raten-

Zahlungsplan nach Ratenhdhe
oder Laufzeit;
Vorsteuerabzugsberechtigte
Geschéftsfalle; Anbindung an
Microsoft Word; bis zu 99 Stk.
Forderungserhéhungen;
umfangreiche Auswertungen;
Ratenansuchen; Rechtsanwalt
Ubergabe;
Provisionsabrechnung

uvm...

Datenbank:

Bei Bedarf kann schnell und unkompliziert auf
die Standard MSSQL-Datenbank von Microsoft

gewechselt werden.

Farbliche
Kennung
Geschéftsfalle bekommen
zur leichteren Kontrolle
unterschiedliche Farben /
Smileys zugewiesen.

In Kombination mit der
automatischen
Wiedervorlage ist es
unmdglich einen

Geschaftsfall zu tibersehen.

Starter oder
Business

Die beiden Varianten
unterscheiden sich nur in 2
Punkten.

StarterVersion;

Ein gewisses Kontingent
von Geschéftsfallen,

welches jederzeit bei
Bedarf erhéht werden kann.
z.B.

2500 /5000 / 7500....
Erschwinglich und

doch flexibel

auch fur Starter....

)

24 Stunden Info
fur den Klienten
Die Daten im
Firmeninternen Netzwerk
werden aufbereitet und
mittels Programm

automatisch ins Internet

gestellt.



